Cxopouena penakuis I[Ipouenyp AOTPpUMAHHS HOPMATHBHMX BHMOI Y
JIAHIIOKKY NMOCTAYAHHS

a) Orusia

Merta 1100 JOKYMEHTA

Cranmaptu nimoBoi nmoBeainku (SoBC) 1 ynHHI 3aKOHH, MOJTITHKA Ta MPOLECTYPHU BUMArarTh BiJl
nitounx kommnadiii BAT rapantyBartu, 1110 BOHHM CBiJOMO HE 3aiiMarOThCS HE3aKOHHOIO TOPTiBJICIO
HAIllMM JINCTOBUM TIOTIOHOM Ta/a00 TIOTIOHOBMMH BHpPOOaMH, a iXHS IPAaKTHKA BEICHHS
rOCHOJAPCHKOI JISUIBHOCTI MiATPUMY€ JIMIIE 3aKOHHY TOPTIBIIO JIMCTOBUM TIOTIOHOM Ta/abo
TIOTIOHOBHMH BHPOOaMH.

Ili mpomexypu TakoX BUMAararoThb BiJ Hac iHGOpMyBaTH Oynb-IKy (i3HuHy ab0 HOPUIUYHY
oco0y (okpim gitodoi kommanii BAT a6o Kiienra cucremu npsimux noctaBok (DSD ) nirouoi
komnanii BAT), sika Ge3nocepeqHbO KyIye JIMCTOBHI TIOTIOH Ta/ab0 TIOTIOHOBI BHPOOU Yy
nitouiii komnanii BAT (Knienr), i Oynp-siky ¢izuuny abo mopuaudHy ocoly, 3alydeHy 3a
KOHTPAKTOM 13 nitouoro kommaHiero BAT nns BUpoOHHUIITBA, MPOJIaXy, PO3MOBCIOIKEHHS ab0
30epiranHs Oy/Ib-sSKOTO JIICTOBOTO TIOTIOHY Ta/ab0 TroTIOHOBUX BUPOOiB (ITigpsaauk) momo mux
MOJITUK 1 mpouenyp 60poTeOu 3 HezakoHHOIO TopriBieto (IIpouenypu KOHTPOIIO JIaHIIOTIB
MOCTa4vYaHH ).

Y upomy npoxymenti mns Hamux KiientiB 1 IligpsmaukiB (pazom — CyO’e€KTH JaHIiora
MOCTaYaHHs) HABEIEHO OIS TOTO, SIK MM BUKOHYEMO CBOI 3000B’si3aHHS MO0 OOPOTHOM i3
HE3aKOHHOIO TOPTIBIICIO, IO JIOTIOMOYXE BaM 3pO3YMITH pOJib, SIKY BU BiJirpaere B 3a0e3MedeHH1
JnoTpuMaHHs 1ux [Ipolieayp KOHTpOIIIO JIAHIIOTIB MocTavaHHs. Hamia mera momsirae B Tomy,
o0 MmMATPUMYBAaTH HAMIWHUKA KOHTPOJIb JIAHIIOTA TIOCTAYaHHS Ta BXKUBATH BiJIOBIIHHX
3aX0[liB, SIKIIO ICHYIOTh PU3UKH TOTO, IO HAlll JIMCTOBHM TIOTIOH Ta/a00 TIOTIOHOBI BHpOOU
MOKYTh IIEPEBO3UTHUCS KOHTPAOAH OO,

SAxmo BaM mnorpiObHa noxatkoBa iHpopmauis npo ui [Ipouenypu KOHTPOJIO JIAHIIOTIB
nocradaHHs, Oy/b J1Jacka, 3BEpHITHCS JI0 CBOI'O MICIIEBOTO MpE/ICTaBHUKA.

3acTocyBaHHS

OuikyeTtbes, 1o Bei aitodi komnadii BAT 6ynyts norpumyBatucs Konekcy ai10Boi MOBEIIHKY.
Mu 3000B’s3aHI 3aCTOCOBYBaTH TI€BHI 3acOOM KOHTPOJIO IOJO BCIX PHUHKIB, Ha sKi
MOCTAa4YaeThCs Halll JIMCTOBUI TIOTIOH Ta/ab0 TIOTIOHOBI BUPOOH, 11100 3amO0IrTH MOTPAIUISTHHIO
HAILIOT0 JIMCTOBOT'O TIOTIOHY Ta/ab0 TIOTIOHOBUX BUPOOIB /10 KaHAIIB HE3aKOHHOI TOPTiBIi.

JlonatkoBuil KOHTpOib OyJae HEOOXiJHMM Ha TMEBHUX PHHKAX, SIKI JEMOHCTPYIOTh BHCOKHMH
PHU3UK CTAaTH JHKEPEJIOM KOHTpabaHAM JUCTOBOIO TIOTIOHY Ta/ab0 TIOTIOHOBHX BHpOOIB, Ta/abo
1110710 IEBHUX MAPOK, SIKI CTUKAIOThCS 3 BUCOKUM PU3HKOM KOHTpaOaH/IHUX MOCTaBOK.

Vi vami Cy0’eKTH JTaHIIora mocTayanHs 3000B’43aH1 3aCTOCOBYBATH BC1 3aCO0M KOHTPOJIIO, SIKi
BIJINOBI11aI0Th PUHKOBUM YMOBaM 1 pIBHSIM PU3HUKY.

Henorpumanns nux [Iporemyp KOHTPOIO JIAHIFOTIB IMOCTaYaHHSI MOXKE MPU3BECTH JIO TOTO, IO
nitoui kommnaHii BAT BXuByTb 3ax0[iB, SIKI 3a3Ha4YeHI HUXKYE, BKIIOYAIOYM TNPHU3YNHUHEHHS
MOCTaBOK JIMCTOBOTO TIOTIOHY Ta/a00 TIOTIOHOBUX BHUPOOIB Ta/ab0 MpHUMUHEHHS il yroa 3
Cy0’exTaMu JIaHIIOra MOCTavyaHHs, K1 HE TOTPUMYIOTHCSI BUMOT.



Cratyc npouenyp

[Tponienypy KOHTPOJIIO JIAHIIOTIB IMOCTAYaHHS Ta OIIHKA PUHKIB Ta/ab0 OpeHMIB 13 BHCOKUM
piBHEM pU3UKY MeEpersiIaTUMYThCs Ha peryisipHiid ocHoBi. Lli [Ipouenypu KOHTPOIIO JTAHIIOTIB
nocTayanHs OyIyTh MEperyisifaTHCS Ta OHOBIIOBATHCS 3TiAHO 3 OyIb-KUMH BiIHNOBITHUMH
3minamMu 'y CraHpaprax IiI1oBOi MOBEAiHKM a00 IHIIMX TMONITUKAX, NPUHIMMAX 1 CTaHIapTax,
3aKOHO/IaBYMX ITTONPaBKaX, KOHKPETHUX 3allMTaxX OPraHiB BIaay Ta iHIIMX MOISAX 1 TEHACHIISX,
BUSIBJICHUX Ha PUHKY Ta B 3araJlbHOMY Oi3HeC-CepeI0BHILI.

b) KoHTpoJb JIaHIIOTIB MOCTA4YaHHSA, 32ACTOCOBHUII 10 BCIX pUHKIB

CranpapTu Ai7I0BOT MOBENIHKY IependadaroTh, mo Aitodi komranii BAT OyayTs migrpumyBaTu
KOHTPOJIb, 00 3aro0IirTH MOTPAIUITHHIO JIMCTOBOTO TIOTIOHY Ta/ab0 TIOTIOHOBHX BHPOOIB 10
KaHaJIiB HE3aKOHHOI TOPTiBIIi.

Ha Bcix KiHIIEBUX PUHKaX TakKi 3aCO0M KOHTPOJIIO TOBUHHI BKIIFOYATH:

[Tporieaypu OIIHKH Ta 3aTBEPDKCHHS 3a MpUHIMIOM «3Haik Coro KitieHTay.

[TepeBipka 3a mpunuunom «3Haii CBoro Kiienta» (KYC) e BaxiuBoro mnpouenyporo. Bona
HeoOXI1/THA JIUIs TOTO, MO0 HaIl JUCTOBUU TIOTIOH Ta/a00 TIOTIOHOBI BUPOOU MPOIABATIKCS JIHIIES
nepeBipenuM Kiientam/ Kiientam cuctemu npsimux noctaBok (DSD) 1 BupoOmsmcs 3a
JoroMororo HaaiiHux [linpsinHuKis.

VYci piroui komnanii BAT 3000B’s3aHi mpoBoauTh HanexxHy mnepeBipky Kiienris, KiieHris
cuctemu npsMux mnoctaBok (DSD), ski oaepxkyloTh MNPOIYyKIi0 Oe3nocepeHbo uepes
BHYTpilHI aucTpu®’roropceki kommanii BAT, a TakoX NOCTadalbHUKIB, BKIIOYAIOUU
[Mingpsanuukis. ko Kmientu cucremu npsamux noctaBok (DSD) oxepkyroTh TpOAYKIIO uepes
Cy0’ekriB JaHIrora nocradanss, Taki Cy0’€KTH JIaHIIOTa MOCTaYaHHS TOBHHHI 3a0€3MCUnTH
JOTPUMaHHS YMOB TepeBipkH 3a mpuHOUnoM «3Hail CBoro KiieHTay BIONOBIAHO O BUMOT
MICIIEBOT'0 3aKOHO/IaBCTBA.

MOHiTODI/IHF IMOCTAaBOK Ha PUHOK

Hitoui xommanii BAT 3000B’d3aHi KOHTPOJIOBATH 3arajlbHUN acOpPTUMEHT Ta 00csru
TIOTIOHOBHMX BHPOOIB, 1110 TOCTAYAIOTHCS HA OKPEMi PUHKHU.

[Tponierypu posciiflyBaHHs, NPU3YNUHEHHs Ta NPUNUHEHHS Aii yroj i3 Cy0’ekTaMu JaHIIOra
oCTavYaHHs

SKI [JI03PIOIOTHCS Y TPUYETHOCTI JI0 He3aKOHHOT TOPriBIi

Jiroui kommnanii BAT 3000B’s3aH1 mparHyTy 10 peajizalii J0roBipHUX MpaB Ha pPO3CIIAyBaHHS,
OPU3YNUHEHHs Ta OpunuHeHHs aii yrox i3 CyO’ekTaMu JaHIora MOCTayaHHsS, a TaKOX
BuMaratu BiJg Cy0’€kTIB JlaHIlora IOCTayaHHS NPUIIMHUTU CHIBIpALio 31 CTOPOHaMH,
PO3TaIIOBaHUMM Jajli B3JOBXK JIAHIIOra IMOCTayaHHs, SKII0 € o0rpyHTOBaHi JaHi, mo Cy0’ekTn
JaHIora moctadadHs (abo 1HIIN YYaCHUKHM JIAHIFOTa TIOCTaYaHHs, HAMPUKIAA TOJAIbII
KJIIEHTH) MPUYETHI, CBIJIOMO 41 3 HEOOEPEKHOCTI, 10 HE3aKOHHOI TOPTiBIIi.

Sxmo nitounM komnadisiMm BAT crae Bimomo mpo HepoTpumanHi CyO0’e€KTaMu JaHIIOra
nocradyaHHs a0o IHOIMMH YYacCHUKaMH JIaHIIOTa TOCTadaHHS (HANpHWKIA, TOJATBIINMU
KJIIEHTAaMH) BIAMOBIAHUX 3aKOHIB Ta/ab0 MOMITUK 1 HpoOIenyp JaHLora IMOCTayaHHs, BOHU
MOBUHHI BXXUTHU 3aX0/I1B [ YCYHEHHS Takoi HeB1AMOBIAHOCTI. Taki 3aX01 MOXKYTh BKJIIOUATH:

a. 3aCTCPCIKCHHA IOA0 HECAOTPUMAHHA BUMOT 1 3aIUT Ha IIOSICHCHHA,



MIPOXaHHS BXXUTH 3aXO0/IIB JJIsl YCYHEHHS HEBIAMOBIAHOCTI,

CKOpPOYEHHS MTOCTABOK JIUCTOBOTO TIOTIOHY Ta/ab0 TIOTIOHOBUX BUPOOIB;
JETICTUHT IIEBHUX OpPEH/IIB;

0OMEKEHHS TTPOJIaXKiB;

y pa3i HeoOXiTHOCTI MPU3yNMUHEHHS a00 MPUITUHEHHS ITOCTABOK;

y pa3i HeoOXiAHOCTI MPUITMHEHHS il yrox; Ta/abo

MOB1IOMJICHHSI OpTaHaM BJIAJH PO HEOTPHUMAaHHS BHMOT.

S@he a0 o

PearyBanus Ha OBIOMJIEHHS IIPO BHIIYYEHHS

Hiroui xommanii BAT 3000B’s13aH1 BiIMOBIIHUM YHMHOM pearyBaTd Ha BCi MOBIAOMIJIEHHS IIPO
BUJIYYCHHS OpraHaMH BJIQJM MPOIYKIIi, AKa, SK 3asABJICHO, NMPOJAETHCS ITiJi Mapkor «BAT».
Hackinbky 11e TpakKTUYHO MOJKJIMBO, CIIiJ| BXXKUTH 3aXOJiB JJIs OLIHKH OJepkKaHoi iHpopmarii,
pO3CiAyBaHHS BWJIYYeHb 1 BHU3HAUEHHS TOTO, YM MOJXKHA BXXHTH OYIb-IKHUX 3aXO0MiB abo
3aMpOBAJAUTU JOJATKOBI 3aCO0M KOHTPOIIO, MO0 3MEHIIUTH PU3MK MOTPATUISTHHS TIOTIOHOBHX
BUpOOIB 70 KaHATIIB HE3aKOHHOI TOpriemi. Ski 3axomw/ 3aco0M KOHTPOIO € JOUUIBHUMH —
3aJeKaTUME BiJl CXEMH KOHTpaOaHIW, HASBHUX TEXHOJOTIM MapKyBaHHS Ta BiJICTEKCHHS,
00CTaBHH BUIIY4EHHS TOIIIO.

Hiroui xommanii BAT 3000B’s3aHi HagaBatu iHGOpMaIlil0 MPO BWIYYEHY MPOAYKIIIIO, sKa
3aMHUTYETHCSI PETYISITOPHUME OpraHaMHu Ta/ab0 BHMAaraeThCsl 3aKOHOJABCTBOM, BIIIOBITHO IO
TEpPMiHIB, BCTAaHOBJIEHUX OpraHaMu BJIa/W/3aKOHOJABCTBOM, 1 B OyIb-SKOMY BHMaIKy 0e€3
HEOOI'PYHTOBAHOI 3aTPUMKH.

Bix Bac sx Cy0’€eKkTiB JaHIFOTa TOCTAYaHHS MOXKE BUMAaraTtucs CHiBIpals, mob 3a0e3nednTu
BXKUTTS BIATOBITHUX 3aX0/lIB Y BIAMOBI/Ib HAa MOBIJOMJICHHS PO BUIYYECHHS.

Komymnikaitig 3 Cy6’eKkTaMH JIQHIIOra MOCTAYaHHs 3 HUTaHb HE3aKOHHOI TOPIiBJl

Hiroui xomnanii BAT 3000B’s3aHi mITpUMyBaTH pEryJsIpHY KOMYHIKALiI0 3 HAIIMMHU
Cy0'exkTamMu JaHILIOra IOCTaYyaHHS OIOJ0 MHTaHb HE3aKOHHOI TOPTiBi, MO0 MiAKPECIUTH
BaXUIMBICTh YHUKHEHHS CIPUSHHS HE3aKOHHIN TOPTIBIIL.

c) JlonaTkoBi 3aC00M KOHTPOJIIO JIAHUIOTIB IOCTAYaHHS, WI0 3aCTOCOBYIOTbLCH /10
PHMHKIB 3 BHCOKHM PiBHEM PH3HKY

Hiroui komnanii BAT Ha pHHKax 3 BHCOKHM pIBHEM PHU3UKY 3000B’s3aHI 3aCTOCOBYBAaTH
HaBEeJIeH1 HIDKYE JI0JJaTKOB1 3aCO0M KOHTPOJIIO, SIKITIO 11€ JOIIHHO Ta OOTPYHTOBAHO MOJIHBO.

Pozmmpeni npouenypu nepesipku 3a npuHuunoM "3Hait Ceoro Kmienra" (KYC)

Ha puHkax 3 BHCOKMM piBHEM pu3uKy Jitodi komnaHii BAT moBuHHI, A€ Iieé MOXIJIMBO,
criBrpaitoBatu 31 cBoiMu KilieHTamu JUisi MpOBENEHHS HAJIeKHOI MEPEBIPKU CTOCOBHO BCIX
JTUCTPHO IOTOPIB TIOTIOHOBUX BUPOOIB J10 pO3JIpiOHOrO piBHS, HAIIPUKJIIAI, CTOCOBHO MOJATBIINX
kiieHTiB KimentiB nirouoi kommnanii BAT Ta Oyap-skux iHIIMX Cy0’ €KTIB JIAHIIOTA TTOCTa4YaHHsI,
1110 3HaXOJATHCS Ha HIXKYOMY PIBHI TAKOTO JAHLIIOTA.

3axoau g 3a0e3medYeHHs TOro, o0 MOCTAaBKY Ha PHHKHU BIIOOpaKaIH JIETAILHHUM IOIIUT

Hitoui xommanii BAT 3000B’s3aHi KOHTPOJIOBAaTH 3arajbHUNA acOPTUMEHT Ta 00cCsru
TIOTIOHOBUX BHPOOIB, IO MOCTAYaIOTHCA Ha OKpPeMi PUHKH, 1100 3a0e3MeYuTH BiANOBIIHICTH
MOCTABOK JICTATbHOMY TTOITUTY Ha ITMX PHHKAX.

V pasi HeoOxinHOCTI Airoui koMmnaHii BAT MoxxyTh BUpIIIUTH OOMEXHUTH MPOJIaX B PETIOHAX, /1€
ICHY€ BUCOKUH piBEHb PU3UKY MOSBU KOHTpaOaH/au, a00 0OMEXHUTH MPOJIaXK MEBHUX OPEHIIB, SKi
CTaHOBJIATH BUCOKHH PiBEHb PU3HKY TOSBU KOHTPaOaHIH.



MapkyBaHHSI Ta BiICT€KEHHS OCTABOK

Hiroui kommanii BAT Ha puHKax 3 BHCOKHMM pIBHEM PH3UKY 3000B’sI3aHI MPEACTaBUTH
TEXHOJIOTII0 MapKyBaHHS Ta BIJICTE)KEHHsS MEpIIOMY 30BHIIIHBOMY KIi€HTY. Bumora momo
MapKyBaHHS Ta BiJICTeKCHHS IIOCTABOK IIEPIIOMY 30BHIIIHBOMY KII€EHTY MOXeE He
3aCTOCOBYBATHUCH JI0 IEBHUX PUHKIB 30yTy, 1e aitoua kommanis BAT mocradae mpoayKIito umiie
OJIHOMY TIEPIIIOMY 30BHIIIHHOMY KJIi€HTY. [IpeacTaBHuK Baioi miciieBoi airouoi kommanii BAT
3B’SDKEThCA 3 BaMH, 1100 OOroBOPUTH OyAb-SKi BUMOTH OO0 MapKyBaHHsS Ta BiJCTEXKEHHS, i
MOe 3HaIOOMTHCS Ballla JOIIOMOTa, 100 3a0e3MeYnTH IXHE HaJIe)KHE BUKOHAHHS.

Hiroui kommnanii BAT moBuHHI MaTH MOXJIMBICTh 1ICHTH(IKYBAaTH NEPIIUX 30BHINIHIX KII€HTIB,
SK1 MOCTAa4yaad BUJIYYEHI TIOTIOHOBI BUPOOW OO BCIX BHIYYEHHX TIOTIOHOBHX BHPOOIB, IO
MOXOJISITh 3 PUHKIB 13 BUCOKHUM PiBHEM PH3HUKY.

3a HEOOX1THOCTI BH3HAYUTH MOMEHT, KOJU TIOTIOHOBI BHPOOH 3aJUIIMIN JETAJbHUN JaHIIOT
nocradanHs. Jlirounm xommanisiMm BAT moxe 3HamMOOUTHCS 3ampOBAAWTH JOAATKOBI 3aXO[H,
TaKi fK:

* MapKyBaHHS Ta BiJICTEKCHHs 32 MEXaMHU KOHTAKTiB 13 MEPIIMM 30BHIIIHIM KJIIEHTOM
(JdomatkoBe BincTexxeHnHs kiieHTiB, a0o ACT); abo

* iHII NepeBipKu (HAMpUKIAA, ayAUT OOCATIB PO3IpIOHUX MPOJAXiB), 100 MEepeKOHATHUCS,
IO BCi TIOTIOHOBI BHpPOOHM, HI0 TOCTAYalOThCS HAa DPUHOK, (PAKTUYHO B KiHIIEBOMY
MiJICYMKY IPOJAIOThCS B po3/piOHiii cdepi Ha IIIbOBOMY PHHKY.

Jlns nux 3aX0/1iB MOXe 3HaJOOUTHCS Ballla JJOIIOMOTa.

Hapuanns s Cy6'eKTiB JaHIOra IOCTaYaHHs

Hiroui xommanii BAT mMoxyTe npoBoantu HaB4aHHs st Cy0’€KTIB JaHIIOTa MOCTA4aHHS Ha
pPUHKax 13 BUCOKMM DPIBHEM PHU3UKY JUIl YCYHEHHS KOHKPETHUX OOCTaBHH, L0 BHUKJIMKAIOTh
PU3HMKHN HE3aKOHHOI TOPTiBJl Ha HbOMY pHUHKY. [IpencTraBHUK Baiioi MicleBOi 1040 KOMIaHii
BAT 3B’spxeThest 3 BaMu, 11100 0OTOBOPUTH IPOBEIEHHS HaBYaHHS, SIKIIO 11 JOLUIBHO.

KoMyHikalis 3 MoJaIbIIMMH KJIIEHTAMH 3 TUTaHbL HE3aKOHHOI TOPTiBIi

Hackinbku 11e oOrpyHTOBaHO MOKJIMBO, Aitoul KommaHii BAT MoxyTh 3a0axatu po3risHyTH
MO>KJIUBICTh 0O€3MocepeIHbOI KOMYHIKaIlli 3 MOJANBIIMMHU KII€HTaMH, SKIIO 1€ HEOOX1IHO s
MOJI0JIAHHS PU3UKIB HE3aKOHHOI TOPIiBJIl HA KOHKPETHOMY PUHKY 3 BUCOKHUM PIBHEM PU3HKY a00
CTOCOBHO KOHKPETHUX OpPEH/IIB 3 BUCOKUM PiBHEM PU3UKY. J[J1s CIpUSHHS TaKUM OOTOBOPEHHSIM
MO>K€ 3HAJOOMTHCS Ballla JOIMOMOra.




